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Key Account Manager (m/w/d) Schwerpunkt POS
Beschreibung

Die Volksbank eG — Die Gestalterbank mit Sitz in Offenburg und Villingen-
Schwenningen zahlt mit einem Bilanzvolumen von tber 13 Milliarden Euro zu den
gréBten und leistungsstéarksten Volksbanken Deutschlands. Zwischen Ortenau,
Schwarzwald, Baar, Hegau und Rhein-Wehra gestalten Giber 1.100 Mitarbeitende in
39 Filialen jeden Tag die Finanzwelt von morgen.

Wir suchen mutige Zukunftsgestalter:iinnen, die engagiert Verantwortung
Ubernehmen und vorausdenken. Werden Sie Teil unseres starken Teams!

Mit unserer Tochtergesellschaft First Cash Solution GmbH (1cs) sind wir
neben dem origindren Bankgeschéft als Spezialist im Bereich Payment seit Gber 25
Jahren national und international tétig und schaffen individuelle Payment-Lésungen
fir den Einzelhandel und den Mittelstand. Das Produktportfolio umfasst
Kreditkartenakzeptanzen, Bezahlterminals, Gutscheinkarten-Lésungen, Online
Bezahlsysteme, Cash Pooling und Bargeldldsungen.

Die Abteilung Zahlungssysteme sucht Sie als Key Account Manager (m/w/d)
Schwerpunkt POS in Vollzeit am Standort Offenburg.

Als Zukunftsgestalter:in erwartet Sie:

* Bei bestehenden oder neuen Kund:innen unterstitzen Sie federfiihrend bei
der Konzeption von individuellen Omnikanal Lésungen und deren
Implementierung. Dabei Gibernehmen Sie die interne und externe
Koordination

¢ Sie fUhren eigenverantwortlich und deutschlandweit Verhandlungen mit
groBen Handler:innen und Konzernen auf C-Level und fungieren als erste/r
Ansprechpartner:in fur kaufméannische und technische Belange

¢ Ausschreibungen begleiten Sie proaktiv und koordinieren die
Anforderungen

¢ Sie erkennen und kommunizieren mdgliche MaBnahmen zur Verbesserung
von technischen und operativen Ablaufen

¢ Sie Ubernehmen Teilprojektleitungen fir interne Projekte

¢ Bei Anliegen zu externen und internen Schnittstellen unterstitzen Sie bei
der Lésungsfindung

e Sie sind aktiv auf Industrieveranstaltungen und Messen

e Sie sind ein Bindeglied zwischen Kund:innen und der internen
Produktentwicklung und koordinieren die Anforderungen entsprechend

Darauf freuen wir uns:

¢ Sie verfligen Uber eine abgeschlossene kaufméannische oder technische
Ausbildung mit groBem Interesse am Vertrieb

¢ Mit lhrem umfangreichen Fachwissen im Payment Umfeld mit Schwerpunkt
auf dem POS bringen Sie Expertise in unser Team

¢ lhre Verhandlungssicherheit und lhre sehr gute Kommunikationsféhigkeit
zeichnen Sie ebenso aus wie Ihr unternehmerisches Denken und Handeln

¢ Sie arbeiten selbststandig und eigenverantwortlich und sind trotzdem ein
exzellenter Teamplayer

Unsere Benefits flir Sie:
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¢ Als Mitarbeitende der Gestalterbank genieBen wir 30 Urlaubstage im Jahr
sowie zwei zusatzliche Bankfeiertage

¢ Zusatzlich bietet die Gestalterbank allen Mitarbeitenden die Mdglichkeit zur
Nutzung von Hansefit, JobRad Leasing und Technik Leasing sowie
Corporate Benefits

¢ Alle Mitarbeitenden der Gestalterbank profitieren von Sonderkonditionen fiir
Bankprodukte und Bankdienstleistungen sowie im Volksbank Reiseburo

¢ In der Gestalterbank herrscht die Du-Kultur, ein lockerer Dresscode sowie
flache Hierarchien

Claudia Rudigier
HR Business Partner
0781 800 - 3036
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