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Produktmanager (m/w/d)
Beschreibung

Die Volksbank eG — Die Gestalterbank mit Sitz in Offenburg und Villingen-
Schwenningen zahlt mit einem Bilanzvolumen von tber 13 Milliarden Euro zu den
gréBten und leistungsstéarksten Volksbanken Deutschlands. Zwischen Ortenau,
Schwarzwald, Baar, Hegau und Rhein-Wehra gestalten Giber 1.100 Mitarbeitende in
39 Filialen jeden Tag die Finanzwelt von morgen.

Wir suchen mutige Zukunftsgestalter:iinnen, die engagiert Verantwortung
Ubernehmen und vorausdenken. Werden Sie Teil unseres starken Teams!

Mit unserer Tochtergesellschaft First Cash Solution GmbH (1cs) sind wir
neben dem origindren Bankgeschéft als Spezialist im Bereich Payment seit Gber 25
Jahren national und international tétig und schaffen individuelle Payment-Lésungen
fir den Einzelhandel und den Mittelstand. Das Produktportfolio umfasst
Kreditkartenakzeptanzen, Bezahlterminals, Gutscheinkarten-Lésungen, Online
Bezahlsysteme, Cash Pooling und Bargeldldsungen.

Der Bereich Zahlungssysteme sucht Sie im Produktimanagement als
Produktmanager (m/w/d) in Vollzeit am Standort Offenburg. Bringen Sie Ihr
Talent und lhre Leidenschaft ein, um innovative Lésungen zu schaffen und unser
Unternehmen auf das néchste Level zu bringen.

Als Zukunftsgestalter:in erwartet Sie:

¢ Sie administrieren und pflegen unsere kreativen eCommerce-Produkte und
-lésungen im Rahmen des Lifecycle Managements

e Dabei haben Sie immer ein Ohr am Markt, nehmen Anforderungen aus
anderen Abteilungen entgegen und entwickeln unsere Ld&sungen
kontinuierlich weiter

¢ Sie tauschen sich regelmaBig mit unseren Dienstleistern aus, stellen die
Einhaltung von Vorgaben sicher und koordinieren die beteiligten Lieferanten
und Partner

e Die Sichtung, Analyse und Priorisierung von Erweiterungen und
Anpassungen sind ebenso Teil lhrer Aufgabe wie auch die Zuordnung zu
den Fachbereichen und entsprechende Anwendertests

e Sie erstellen und pflegen produktbezogene Dokumentationen, Reports und
Statistiken und sind aktiv am Prozess der Vertragsgestaltung von Kunden-
und Projektvertrdgen beteiligt

e Bei der Vorbereitung und Durchfihrung von internen und externen
Schulungen und Infoveranstaltungen sind Sie gefragt

Darauf freuen wir uns:

e Sie koénnen eine abgeschlossene kaufménnische oder technische
Ausbildung nachweisen oder haben lhr Wissen durch ein Studium erganzt

e Durch Ihre mehrjéhrige Berufserfahrung in vergleichbarer Tétigkeit im
eCommerce ergénzen Sie unser Team ideal

¢ Falls Sie bereits erste Erfahrungen im Payment-Umfeld gesammelt haben -
perfekt, aber sicher kein Must-Have

e lhre fundierten Kenntnisse in der Produktimangement-Methotik haben Sie
erfolgreich Projekte begleiten und umsetzen lassen

¢ Sie kénnen sich auf unser schnelllebiges Business einstellen und passen
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lhren  Kommunikationsstil ~ flexibel an  die  unterschiedlichsten
Gespréachspartner:innen und Situationen (in Deutsch und auch in Englisch)
an

e Sie sind kein Einzelkdmpfer und haben Lust Teil eines dynamischen,
lustigen und talentierten Teams zu werden

Unsere Benefits fiir Sie:

¢ Als Mitarbeitende der Gestalterbank genieBBen wir 30 Urlaubstage im Jahr
sowie zwei zusatzliche Bankfeiertage

¢ Zusatzlich bietet die Gestalterbank allen Mitarbeitenden die Mdglichkeit zur
Nutzung von Hansefit, JobRad Leasing und Technik Leasing sowie
Corporate Benefits

¢ Alle Mitarbeitenden der Gestalterbank profitieren von Sonderkonditionen fiir
Bankprodukte und Bankdienstleistungen sowie im Volksbank Reiseburo

¢ In der Gestalterbank herrscht die Du-Kultur, ein lockerer Dresscode sowie
flache Hierarchien

Alle Benefits und weitere Infos unter gestalterbank-karriere.gildner.dev

Werden Sie jetzt Zukunftsgestalter:in in einem starken Team!
Bei Fragen helfen wir lhnen gerne weiter. Melden Sie sich bei uns!

Claudia Rudigier
HR Business Partner
0781 800 - 3036
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